[image: ]【事業者の皆様へ】令和８年度町内企業経営実態及び支援ニーズ調査
【回答方法】
①電子申請サービス（Web）：右の二次元コードよりアクセスし、ご入力ください。 
　②紙媒体（郵送）：同封の調査票に直接ご記入いただき、FAX又は産業振興センターにご提出ください。
　③メール：町ホームページ新着情報よりダウンロードいただき下記アドレスまでお送りください。

1. 貴社の基本情報
· 企業名（任意）：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
· 業種：　　　　　　　　　　　　（例：製造業、建設業、小売業、サービス業、等）
· 従業員数：　　　　名（正社員：　　　名、パート・アルバイト等：　　　名、その他：　　　名）
· 外国人労働者数：　　　　　名
2. 経営状況と課題  当てはまるものに☑
· Q1. 直近1年間の経営状況はいかがですか？
□ 大幅に改善　 □ 改善　 □ 横ばい　 □ やや悪化　 □ 大幅に悪化
· Q2. 現在、経営上で「困っていること・不安なこと」は何ですか？（あてはまるもの全てにチェック）
□ 人材の採用難・人材不足
□ 従業員の定着率（離職問題）
□ 原材料・エネルギー価格等の物価高騰（具体的に：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）　
□ 設備老朽化・新規設備投資の負担
□ 物件（オフィス・工場・社宅等）の確保・維持費
□ 販路拡大・売上向上
□ 事業承継・後継者問題
□ その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
· Q3. 貴社の直近の賃上げ（ベースアップや定期昇給など）状況についてお答えください。
□　定期昇給を実施した（いつごろ：　　　　　　　　　　　　　　）
□　ベースアップを実施した（いつごろ：　　　　　　　　　　　　　　　）
□　予定している
□　検討しているが時期や実施は未定
□　実施していない（予定もない）
3. 福利厚生と住居環境
· Q4. 従業員の住居に関し、現在実施している取り組みはありますか？
□ 社宅等の所有・賃借（賃料全額補助または一部補助）
□ 住宅手当の支給
□ 提携不動産を通じた物件紹介
□ 特に行っていない
· Q5. （上記で「実施している」方のみ）住居関連で年間どのくらいの経費がかかっていますか？
概算：年間 約　　　　　　　　万円
· Q6. 従業員から家賃（社宅使用料）を徴収（給与天引き含め）していますか？
□ 徴収している □ 徴収していない □ 該当なし
4. 今後の取り組みと町への要望
· Q7. 今後、新たに力を入れたい取り組みはありますか？（複数回答可）
□ 新規事業の立ち上げ・既存事業の拡大　□ デジタル化（DX）・IT導入　□ 従業員の福利厚生の充実
□ 採用活動の強化　□ 省エネ設備・環境対応への投資　□ その他（　　　　　　　　　　）
· Q8. 「町からこのような支援があれば、前向きに取り組みたい」と思うものはありますか？（自由記述）（例：補助金、融資制度、専門家派遣、空き家活用支援、インフラ整備など）


· Q9．町の補助金等の情報は何で知りますか？
□　町ホームページ　□　全戸配布・回覧　□　最上町産業振興センター公式LINE　□　その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
· Q10. 貴社の事業承継についての現状はいかがですか？（最も近いものを1つ選択）
□ すでに後継者が決まっている（具体的な引継ぎを進めている）
□ 後継者は決まっていないが、候補はいる
□ 後継者がいない（見つかっていない）
□ 第三者への事業譲渡（M&Aなど）を検討している
□ 現時点ではまだ検討していない
□ 事業継続を断念し、廃業を検討している

· Q11. 事業承継において、不安や課題と感じていることはありますか？（複数回答可）
□ 適切な後継者が見つからない
□ 親族内に承継したい人がいない
□ 自社の企業価値（株価等）が不明確
□ 承継にかかる税金や資金調達の負担
□ 従業員や取引先への影響が不安
□ 廃業の手続き・コストが不明
□ 特に課題を感じていない
· Q12. 事業承継や後継者確保のために、町に期待するサポートは何ですか？（複数回答可）
□ 専門家（税理士・中小企業診断士等）による相談窓口の設置
□ 事業承継に関するセミナー・勉強会の開催
□ 事業承継マッチング支援（地域内での引継ぎ支援）
□ 承継に関連する補助金・融資情報の提供
□ その他（　　　　　　　　　　）
· Q13. BCP（事業継続力強化支援計画）を策定していますか？
□ している　　　□ していない　　□ する予定　　□ 聞いたことがない
5. 中心商店街について
· Q14. 中心商店街の課題として特に重要だと思うものは何ですか？（あてはまるもの全てにチェック）
□ 空き家・空き地の増加　□ 来街者の減少　□　駐車場不足　□　後継者不足　□ 建物の老朽化　□ イベントや情報発信の不足
□　商店間の連携不足　□　公共交通の利便性　□　その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
· Q15. 貴社は中心商店街への出店や事業展開に興味はありますか？
□　現在出店している
□　積極的に検討したい（具体的に：　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
□　条件次第で検討したい
□　今のところ予定はない
□　全く考えてない
· Q16. 中心商店街への出店や事業展開を進める際に感じる課題は何ですか？（当てはまるもの全てにチェック）
□ 初期投資負担
□ 空き家・空き地情報の不足 
□ 駐車場不足
□　人材不足
□　採算性への不安
□　建物改修費の負担
□　集客への不安
□　特に課題はない
□　その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
· Q17. 中心商店街の活性化に向けて、町が重点的に取り組むべき事項や、貴社が必要と考える支援策について自由にお書きください。







6.キャッシュレス決済導入状況について
· Q18. キャッシュレス決済（クレジットカード、電子マネー、QRコード決済等）の導入状況についてお答えください。
□ すでに導入している　
□　一部（又は検討中、準備中）だが、今後は拡大したい　
□　導入していない
□　自社の業種・事業形態の性質上、必要性がない
· Q19. （「導入していない」と答えた方にお伺いします。）導入していない（又は進まない）主な理由は何ですか？
□ 手数料の負担が大きいから
□ 端末の導入費用や維持費が高いから
□ 操作方法や機器の扱いに不安があるから（従業員の負担になる）
□ 客層的に現金のニーズが圧倒的に高いため（必要性を感じない）[image: ]担当課：最上町商工観光課産業振興室（最上町産業振興センター）
電話：0233-43-2340
FAX：0233-43-2319
メール：shoko@town.mogami.lg.jp
最上町産業振興センター公式LINEにて、国、県、町等の事業者向け補助金やセミナーなど、
様々な情報を発信しています！是非QRからご登録ください！
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