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地域交通
～新たな民間タクシー「あるタク」誕生！～

の取組み

　本年２月末に町内唯一のタクシー事業者が営業を終了したことにより、本町では自由に移動できる
地域交通の手段がない状態が続いていました。この課題を解決するため、町ではＮＰＯ法人と協働し、
１２月 1 日から民間タクシー「あるタク」の実証実験を開始しました。今回は、制度化までの経過と
県内初の取組である最上町版公共ライドシェア「あるタク」についてご紹介します。

地域交通のこれまでと最上町版公共ライドシェア「あるタク」誕生まで

※公共ライドシェアとは、バスやタクシー事業の維持が難しい地域において、市町村やＮＰＯ法人などが自家用車を用いて
運行する地域交通サービスです。

　町が運行する予約制乗合バスだけでは、すべての生活交通を補うことは難しく、より柔軟な移動手段が求められ
ていました。このため、町では関係団体や住民の皆様と共に、新しい仕組みの構築に向けた検討を進めてきました。
その参考とするため、7 月 24 日には新潟県村上市の NPO 法人「おたすけさんぽく」を視察し、運営方法や地域
との連携体制を学びました。

７月２４日

１０月２２日

１１月７日

１２月１日

　新 潟 県 村 上 市 のＮＰＯ法 人
「おたすけさんぽく」を参考に
すべく、現地視察を実施。

　地域住民や団体と共に最上町
版公共ライドシェア「あるタク」
を進めるため、町と NPO 法人
アルカディアとの地域公共交通
会議を開催。

　最上町版公共ライドシェア
「あるタク」の実証実験に関す
る協定書の締結式。

　最上町版公共ライドシェア
「あるタク」の出発式。

最上町版公共
ライドシェア 
令和７年１２月１日から運行開始！

　本町では、令和 7 年 2 月末にタクシー事業者が営業を終了して以降、運転免許を
お持ちでない方を中心に、「移動手段がなく困っている」との声を多く伺ってきました。
　私どもアルカディアもがみとしても、町が運行する予約制乗合バスだけでは対応し
きれない利用者の皆さまのニーズに、何とか応えたいという思いがありました。そう
した中、町と協力しながら検討を重ね、最上町版公共ライドシェア「あるタク」事業
に取り組むこととなりました。

　私自身も「あるタク」に試乗しましたが、乗り心地も良く、
安心してご利用いただけると感じています。目的地が同じ方が
いらっしゃれば、ぜひお誘い合わせのうえ複数人でご利用いた
だくことで、お一人当たりの料金も抑えられる仕組みになって
います。
　まずは実証実験としてのスタートではありますが、利用状況
やご意見を踏まえながら改善を重ね、将来的な本格運行につな
げていきたいと考えております。地域の皆さまには、ぜひ温か
く見守り、ご利用いただければ幸いです。

困ったときに ”ある ”タクシー

新しい移動「あるタク」

アルカディアもがみ
理事長　金田 綾子 さん

「あるタク」は町内どこでもお送りいたします！お気軽にご利用ください！

公共ライドシェア「あるタク」の利用方法

運行日数、運行時間

３６５日（年末年始・お盆も運行します）

　６：００～　９：００【前日まで予約】

　９：００～１７：００【３０分前までに予約】

１７：００～２１：００【前日までに予約】

※「あるタク」を利用するには

　事前の登録と乗車予約が必要です。

予約受付時間と予約方法

初回のみ利用者登録

※予約先も同じ電話番号になります。 利用運賃

　乗車地から、目的地が１．２ km 以内の場合、運賃
は６００円（冬季は７００円）です。１．２ km を超
える目的地の場合は２５０ｍ（冬季は２００ｍ）走る
ごとに１００円加算されます。

初乗り（１．２km）・・・・・・・

以降０．２５km 毎 ・・・・・・・

待機料（５分経過後１分４５秒毎）

　６００円

＋１００円

＋１００円

※１２月から３月までは、 冬季間の運賃になります。

平日　９：００～１６：００
（年末年始のご利用は２６日まで予約をお願いします）

利用登録と予約専用ダイヤル

０８０－７５８５－９５２７
登録したい旨と、以下の情報をお伝えください。
①氏名、②住所、③連絡先

予約の際は以下の内容を電話でお伝えください。

①氏名　　　　⑤利用時間

②地区　　　　⑥利用人数

③乗車場所　　⑦帰りの予約（必要な方）

④降車場所

〇この記事のお問合せ先　最上町役場総務企画課財務行革推進室　４３－２１１１


